
Ведущее аналитическое агентство 
на фармацевтическом рынке РФ. 

Исследовательские и маркетинговые услуги.
Данные по всем сегментам оборота ЛС и ПФ.

АО «Группа ДСМ»: 
- сертифицированная ИТ компания (исследования рынка и аудиты продаж)
- рекламные услуги и сувенирная продукция 
- MICE (организация событий)
- издательский дом «СТРИЖ медиа» 



❑ Более 1 250 отчетов и презентаций для фармрынка ежегодно

❑ Медиаиндекс 51,25% - самый высокий среди 
аналитических агентств фармрынка, по данным

❑ Аккредитация предоставления маркетинговых исследований
для финансовых организаций

❑ Соблюдаем кодекс ESOMAR



Среди наших клиентов
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Исследования

Продукты и услуги DSM Group

• Розничный Аудит + E-Commerce
• Сегментация продаж по кластерам аптек

• Еженедельный Розничный Аудит
• Пенетрация (наличие в аптеке)

• Аудит товарных остатков

• Актуальная база аптек и ЛПУ в РФ
• Field Force Targeting (AdHoc) 

• Аудит продаж БАД на маркетплейсах

• Госпитальный Аудит

• Аудит ЛЛО: ВЗН и Орфанные, ОНЛС, РЛО

• Импорт 

• Дистрибьюторский аудит (аутсорсинг)

• Обработка данных МДЛП (аутсорсинг)

• POSM
• Полиграфия
• Сувенирная продукция
• Дизайн

• Цикловые, Конференции, События 
• Тимбилдинги 
• Гибрид (online + offline)
• Регаты
• Застройка стендов

Реклама

MICE

ИД «Стриж Медиа»

• Газета «Фармация и Медицина» Доставка в 30 000 
Аптек печатного издания с вашей публикацией

• ФиМ LIFE - онлайн портал для провизоров

4



5



Ежемесячный розничный аудит
В ежемесячной базе данных 
представлена информация по 
следующим группам товаров:

• лекарственные препараты

• биологически активные добавки

• косметика

• диагностические приборы и средства

• перевязочные средства

• средства для ухода за полостью рта

• предметы по уходу за больными

• средства гигиены

• изделия медицинского назначения

• медицинские приборы и инструменты

• репеллентные и инсектицидные средства

• средства реабилитации

Выборка: более 44 500 аптечных 
учреждений, из которых 80% сети

Базы данных формируются по следующим 
региональным единицам в детализации 
до 5 уровня:

• Россия в целом

• 9 федеральных округов

• 85 субъектов (в т. ч. Москва, Санкт-Петербург и 
Севастополь)

• 108 городов (кроме Москвы, Санкт-Петербурга и 
Севастополя)

А также детализация:

• Москвы на 10 административных округов и 125 районов

• Новой Москвы на 2 административных округа

• Московской области на 67 районов

• Санкт-Петербурга на 18 районов

• также в разбивке на районы: 

Казань, Краснодар, Екатеринбург, Нижний Новгород, 
Новосибирск… 

База данных обновляется ежемесячно, проходит 
полный цикл обработки и анализа, и вы знаете 

всё о продажах за месяц уже через 21 
календарный день после его окончания

✓ Sell-In и Sell-out
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Сегментация продаж по кластерам аптек

Продажи в упаковках и рублях делятся на 5 
сегментов по ежемесячному объему товарооборота 
аптеки из методологии:

1. свыше 2 900 тыс. руб.,

2. от 1 450 до 2 900 тыс. руб.,

3. от 440 до 1 450 тыс. руб.,

4. от 145 до 440 тыс. руб.,

5. до 145 тыс. руб.

Показываем оборот каждого препарата в разных сегментах аптечного рынка

A

B

C

D

E

NEW

Выборка: более 44 500 аптечных учреждений
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Аудит онлайн-продаж
В базе данных онлайн-продаж 
представлена информация по 
следующим группам товаров:

• лекарственные препараты

• биологически активные добавки

• косметика

• диагностические приборы и средства

• перевязочные средства

• средства для ухода за полостью рта

• предметы по уходу за больными

• средства гигиены

• изделия медицинского назначения

• медицинские приборы и инструменты

• репеллентные и инсектицидные средства

• средства реабилитации

Базы данных формируются по следующим 
региональным единицам:

• Россия в целом 

Детализация по 85 регионам:

Москва, Санкт-Петербург, МО, Севастополь, Алтай, 
Татарстан, Башкортостан, Коми, Марий Эл, Татарстан, 
Чувашия, Краснодарский край, Приморский край, 
Белгородская, Воронежская, Липецкая, Нижегородская, 
Новосибирская и др. области.    

Выборка: более 28 000 аптечных 
учреждений

База данных обновляется ежемесячно, проходит 
полный цикл обработки и анализа, и вы знаете 

всё о продажах за месяц уже через 22 
календарных дня после его окончания

В данных по онлайн-продажам 
учитываются:
• площадки онлайн-бронирования
• собственные интернет-площадки аптечных 

сетей
• маркетплейсы (Озон, Яндекс) с аптечной 

лицензией

✓ Sell-out

Онлайн бронирование со следующим выкупом
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Аудит продаж БАД на Маркетплейсах
DSM Russia БАД.Маркетплейсы* 

• данные по объёмам продаж БАД суммарно на 4х маркетплейсах

• с 2023 года ежемесячно

• региональная разбивка – Россия в целом 

• справочники по действию, составу и растительному сырью

Обновление на 30 календ. день
Совместно с базой данных «DSM Russia RA» позволяет 
более целостно видеть картину продаж БАД на рынке

и грамотно выстраивать стратегию продвижения.

9

NEW

*) Только БАД по СГР. 
Диетическое и лечебное питание, 
спортивное питание, лекарственные 
препараты, лечебная (активная) косметика, 
средства для ухода за полостью рта, 
детское питание и др. не включены.



Еженедельный розничный аудит (ЕРА)
В еженедельной базе данных 
представлена информация по 
следующим группам товаров:

• лекарственные препараты

• биологически активные добавки

• косметика

• диагностические приборы и средства

• перевязочные средства

• средства для ухода за полостью рта

• предметы по уходу за больными

• средства гигиены

• изделия медицинского назначения

• медицинские приборы и инструменты

• репеллентные и инсектицидные средства

• средства реабилитации

Выборка: более 38 000 аптечных 
учреждений

Базы данных формируются по следующим 
региональным единицам:

• Россия в целом 

• 9 федеральных округов

• 85 субъектов 

Позволяет:

✓ оценить эффективность рекламных кампаний

✓ оперативно отслеживать динамику продаж

✓ обеспечивать оперативную аналитику при лончах

✓ своевременно отслеживать действия конкурентов

Самые оперативные сроки 

предоставления данных на рынке: обновление 
на 6 календарный день

✓ Sell-out
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Пенетрация

Обновление – еженедельно!

Базы данных формируются по 
следующим региональным 
единицам:

1. Россия в целом

2. Федеральные округа (9)

3. Все субъекты РФ (85)

Выборка: более 44 500 аптечных 
учреждений 

Источники данных:

Отчеты аптек о товарных остатках

Данные о наличии препарата в аптеках 
региона на понедельник каждой недели

Позволяет:

✓ отслеживать наличие препарата в аптеках России

✓ оценить работу по заполняемости аптечных сетей

✓ контролировать уровень наличия препаратов в аптеках 
перед стартом маркетинговых мероприятий (реклама, 
акции и т.д.)
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Более 44 500 аптечных учреждений 



Госпитальный аудит ЛПУ

DSM Hospital audit:

• Детализация – все субъекты РФ

• Данные подготовлены на ежемесячной обработке данных тендерных 
закупок

Основные способы размещения Заказа:

• открытый аукцион в электронной форме

• закупка у единственного поставщика (подрядчик, исполнитель)

• запрос котировок

• двухэтапный конкурс

Выделяем:

• ПП №1512 и ПП №1438 (ФЦП ВИЧ и Гепатит)

• ПП №156 (НКПП)

• Федеральный проект по борьбе с ССЗ

• Фонд поддержки детей "Круг Добра"

Обновление на 30 календарный день
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Аудит Льготного Лекарственного Обеспечения

DSM Reimbursement Audit – данные об объёмах 
отпуска аптечными учреждениями России всех 
лекарственных препаратов:

• ВЗН – высокозатратные нозологии и Орфанные заболевания

• ОНЛС - Обеспечение необходимыми ЛС

• РЛО – региональное льготное обеспечение 

Детализация – все субъекты РФ

Мониторинг по закупкам:

• открытый аукцион в электронной форме

• закупка у единственного поставщика (подрядчик, исполнитель)

• запрос котировок

• двухэтапный конкурс

Обновление на 30 календарный день
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DSM ИМПОРТ

DSM Import - аудит ввоза в РФ 
лекарственных препаратов и субстанций

DSM Import + оболочка «Diamond Vision»

отображает все поля исходного инвойса:

• поставщики

• импортёры

• получатели
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Актуальная обновляемая база аптек
Обновляется ежемесячноРегулярно обновляемая база всех существующих на 

территории Российской Федерации аптечных 
учреждений (АУ),  осуществляющих розничную 
продажу лекарственных препаратов

Содержит:

✓Данные о лицензии: строка из реестра, ИНН, 
ОГРН, дата выдачи лицензии

✓ усредненные квартальные данные по обороту АУ

✓Данные АУ: юридическое лицо, бренд аптеки, 
аптечная сеть, покрытие сети (одиночная точка, 
малая локальная сеть, локальная сеть, 
региональная сеть, межрегиональная сеть), тип 
аптеки

✓Данные Росздравнадзор, др. источники

Возможна интеграция с вашими CRM, BI системами 
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Актуальная обновляемая база ЛПУ

Обновляется ежемесячноРегулярно обновляемая база всех ЛПУ работающих на 
территории Российской Федерации.

Содержит:

✓Наименование ЛПУ, ИНН, Регистрационный номер, 
номер ФИАС

✓Полный адрес, привязка к гео. координатам,    
статус финансирования

✓ Оценка по общему обороту ЛПУ. Оценка по 
обороту ЛП.

✓Профиль, количество койко-мест

Возможна интеграция с вашими CRM, BI системами
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Field Force Targeting
(AdHoc исследование) 

Рейтинг АУ в каждом регионе по потенциалу избранной 
категории / конкурентной группы ЛП

Позволяет:

✓оптимизировать таргетную базу полевых сил

✓оценить потенциал каждой территории

✓выявить лояльные АУ

✓повысить эффективность работы МП

✓менять таргетную базу по цикловым задачам

Детализация:  

• РФ  в целом

• 85 субъектов РФ
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Информационные продукты мониторинга фармрынка 
стран СНГ: аптеки и ЛПУ

Стратегические партнёры:

❑ агентство маркетинговых исследований 
Vi-ORTiS

❑ специализированная исследовательской 
компании «Интелликс-М»

✓ Обороты в рублях, долларах и евро

✓ Обороты  в упаковках

✓ Возможность пересчёта в штуках, дневных дозах, миллилитрах

✓ Ценовые показатели

✓ Представленность нумерическая и взвешенная

✓ Индексы дистрибуции

Казахстан Беларусь

Подробнее о продуктах: 
https://dsm.ru/marketing/product-n-services/data-for-cis.html

Обновляется на 28/30 й день
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Дистрибьюторский аудит
(аутсорсинг сервис)

✓ Обрабатываем, проверяем, сводим разные типы отчётов и 
передаём Заказчику единым отчётом в едином формате с 
привязкой к зонам действия медицинских представителей

(отгрузки и остатки дистрибьюторов, закупки, продажи,
остатки аптечных сетей, …)

✓ Исключаем дубли, однотипность написания адресов и 
правильность принадлежности аптек к АС

✓ Отслеживаем появление новых аптек и привязку к справочнику

✓ Встраиваем дополнительные справочники Заказчика в итоговый 
отчёт

✓ Возможность анализа остатков на складах дистрибьюторов

✓ Возможность внесения данных в CRM-систему Заказчика

Оперативность 7 рабочих дней

Сделаем за вас всю рутинную работу!
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Обработка и представление данных «МДЛП»
(аутсорсинг сервис)

Почему мы: 

a. Наше IT решение позволяет автоматически скачивать и 
обрабатывать данные

b. Обеспечиваем конфиденциальность и безопасность (нам 
нужен только доступ к агрегатам)

c. Освободим вас (сэкономим ваш ФОТ)

d. Обогатим ваши данные МДЛП связками и справочниками 
для просто работы с ними 

e. Предоставим данные Отчетов в .xlsx , .csv и дашбордах
о… 

o Движении ЛП

o выбытии

o остатках

o ценах ЛП

f. Реализована возможность использования 1 УКЭП ФЛ в 
разных ЛК ФГИС МДЛП с созданием отдельных МЧД

Обработка и систематизация - ниже ФОТ полноценного аналитика, зависит только 
от количества препаратов.
Если вы наш клиент - у нас есть хорошие новости!
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Скачивание

Обогащение

Предоставление



Описание доступных полей для выгрузок по МДЛП
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Общий отчёт по движению ЛП

1.Дата операции.

2.ИНН эмитента

3.Наименование эмитента

4.МНН

5.Торговое наименование

6.GTIN

7.Серия

8.Номер операции

9.ИНН отправителя

10.Наименование отправителя

11.Идентификатор МД отправителя

12.ИНН получателя

13.Наименование получателя

14.Идентификатор МД получателя

15.Количество, уп.

Общий отчёт по выбытию ЛП

1.Дата выбытия

2.ИНН эмитента

3.Наименование эмитента

4.Код субъекта РФ

5.Субъект РФ

6.Населенный пункт

7.Район

8.ИНН участника

9.Наименование участника

10.Идентификатор МД участника

11.Адрес

12.МНН

13.Торговое наименование

14.GTIN

15.Серия

16.Срок годности

17.Тип выбытия 

18.Объем выбытий, уп.

Общий отчёт по остаткам ЛП

1.ИНН эмитента

2.Наименование эмитента

3.Код субъекта РФ

4.Субъект РФ

5.Населенный пункт

6.Район

7.ИНН участника

8.Наименование участника

9.Идентификатор МД участника

10.Адрес

11.МНН

12.Торговое наименование

13.GTIN

14.Серия

15.Срок годности

16.Остатки на рынке, уп.

17.Остатки до ввода в ГО, уп.

18.Общие остатки, уп.

Общий отчёт по ценам

1.GTIN

2.Серия 

3.ИНН участника

4.ИНН эмитента

5.Код субъекта РФ

6.Количество точек продаж

7.МНН

8.Наименование участника

9.Наименование эмитента

10.Объем продаж, уп.

11.Средневзвешенная цена, 

руб.

12.Субъект РФ

13.Торговое наименование

Значение:

1. Продажа

2. Отпуск по льготному рецепту

3. Медицинское использование

4. Отпуск ЛП по документам

Значение:

5. Выбытие по иным причинам

6. По причине уничтожения

7. Продан через дистанционную торговлю или по договору комиссии

8. Экспорт

Типы выбытия
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DSM MICE

ТИМБИЛДИНГ КОНФЕРЕНЦИИ

РЕГАТЫONLINE СОБЫТИЯ

MEETINGS
INCENTIVES
CONFERENCES
EVENTS

НАШИ ВОЗМОЖНОСТИ –
ЭТО МЕРОПРИЯТИЯ 
И ПАРТНЕРЫ ПО ВСЕМУ МИРУ
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Рады вашим запросам!

Адрес офиса:

125124, г. Москва, 

ул. Правды, д. 8, к. 7

Телефоны:

Офис +7 499 130-50-63 доб. 3064

Моб. +7 (926) 001-53-48

Наши сайты:

https://dsm.ru/ e-mail: mlisitsyn@dsm.ru

https://dsmgifts.ru/

https://mice.dsm.ru/
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